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1. OBJETIVO

Establecer el método que le permita a la organizacién proteger los derechos vy libertades de los
titulares de los datos personales.

2. ALCANCE Y OBLIGATORIEDAD

Aplica cada vez que, por la naturaleza de nuestras actividades técnicas, comerciales, operativas,
administrativas, se reciba de manera directa o indirecta datos personales.

Siendo de obligatorio y estricto cumplimiento para nuestra empresa, sus accionistas, directivos,
sus trabajadores, contratistas y terceros que obren en nuestro nombre.

Todos los directivos y trabajadores observaremos y respetaremos estas politicas en el
cumplimiento de nuestras funciones.

3. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

AUTORIDAD DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES: Autoridad publica independiente
encargada de supervisar la aplicacion de la presente ley, reglamento y resoluciones que ella
dicte, con el fin de proteger los derechos y libertades fundamentales de las personas naturales,
en cuanto al tratamiento de sus datos personales.

ANONIMIZACION: La aplicacién de medidas dirigidas a impedir la identificacién o re-
identificacion de una persona natural, sin esfuerzos desproporcionados.

BASE DE DATOS O FICHERO: Conjunto estructurado de datos cualquiera que fuera la forma,
modalidad de creacién, almacenamiento, organizacién, tipo de soporte, tratamiento,
procesamiento, localizacion o acceso, centralizado, descentralizado o repartido de forma
funcional o geografica.

CONSENTIMIENTO: Manifestacion de la voluntad libre, especifica, informada e inequivoca, por
el que el titular de los datos personales autoriza al responsable del tratamiento de los datos
personales a tratar los mismos.

DATO BIOMETRICO: Dato personal Unico, relativo a las caracteristicas fisicas o fisiologicas, o
conductas de una persona natural que permita o confirme la identificacién Unica de dicha
persona, como imagenes faciales o datos dactiloscépicos, entre otros.

Dato genético: Dato personal unico relacionado a caracteristicas genéticas heredadas o
adquiridas de una persona natural que proporcionan informacion unica sobre la fisiologia o salud
de un individuo.

DATO(S) PERSONAL(S): Dato(s) que identifica o hace identificable a una persona natural,
directa o indirectamente.

DATOS PERSONALES CREDITICIOS: Datos que integran el comportamiento econémico de
personas naturales, para analizar su capacidad financiera. Datos relativos a: etnia, identidad de
género, identidad cultural, religién, ideologia, filiacién politica, pasado judicial, condicion
migratoria, orientacién sexual, salud, datos biométricos, datos genéticos, datos relativos a las
personas apatridas y refugiados que requieren proteccion internacional, y aquellos cuyo
tratamiento indebido pueda dar origen a discriminacién, atenten o puedan atentar

contra los derechos y libertades fundamentales.

DATOS RELATIVOS A LA SALUD: datos personales relativos a la salud fisica o mental de una
persona, incluida la prestacion de servicios de atencion sanitaria, que revelen informacién sobre
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su estado de salud.

DATOS SENSIBLES: Datos relativos a: etnia, identidad de género, identidad cultural, religion,
ideologia, filiacion politica, pasado judicial, condicién migratoria, orientacién sexual, salud, datos
biométricos, datos genéticos y aquellos cuyo tratamiento indebido pueda dar origen a
discriminacion, atenten o puedan atentar contra los derechos y libertades fundamentales.

DELEGADO DE PROTECCION DE DATOS: Persona natural encargada de informar al
responsable o al encargado del tratamiento sobre sus obligaciones legales en materia de
proteccion de datos, asi como de velar o supervisar el cumplimiento normativo al respecto, y de
cooperar con la Autoridad de Proteccion de Datos Personales, sirviendo como punto de contacto
entre esta y la entidad responsable del tratamiento de datos.

DESTINATARIO: Persona natural o juridica que ha sido comunicada con datos personales.
Elaboracion de perfiles: Todo tratamiento de datos personales que permite evaluar, analizar o
predecir aspectos de una persona natural para determinar comportamientos o estandares
relativos a:

— rendimiento profesional, situacion econdémica, salud, preferencias personales, intereses,
Habilidad,
— ubicacion, movimiento fisico de una persona, entre otros.

ENCARGADO DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES: Persona natural o juridica,
publica o privada, autoridad publica, u otro organismo que solo o conjuntamente con otros trate
datos personales a nombre y por cuenta de un responsable de tratamiento de datos personales.
Entidad: Entidad reconocida por la Autoridad de Proteccion de Datos Personales, que

podra, de manera no exclusiva, proporcionar certificaciones en materia de proteccién de datos
personales.

FUENTE ACCESIBLE AL PUBLICO: Bases de datos que pueden ser consultadas por cualquier
persona, cuyo acceso es publico, incondicional y generalizado.

PROTECCION DE DATOS PERSONALES: Entiéndase como el conjunto de actividades
planificadas y desarrolladas para Recolectar, Manejar, Usar, Almacenar e Intercambiar o Difundir
Datos Personales; estas actividades también son consideradas como el Tratamiento de los
Datos Personales.

RESPONSABLE DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES: persona natural o juridica,
publica o privada, autoridad publica, u otro organismo, que solo o conjuntamente con otros
decide sobre la finalidad y el tratamiento de datos personales.

SELLOS DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES: Acreditacién que otorga la entidad
certificadora al responsable o al encargado del tratamiento de datos personales, de haber
implementado mejores practicas en sus procesos, con el objetivo de promover la confianza del
titular, de conformidad con la normativa técnica emitida por la Autoridad de Proteccién de Datos
Personales.

SEUDONIMIZACION: Tratamiento de datos personales de manera tal que ya no puedan
atribuirse a un titular sin utilizar informacion adicional, siempre que dicha informacién adicional,
figure por separado y esté sujeta a medidas técnicas y organizativas destinadas a garantizar que
los datos personales no se atribuyan a una persona fisica identificada o identificable.

TITULAR: Persona natural cuyos datos son objeto de tratamiento.
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TRANSFERENCIA O COMUNICACION: Manifestacién, declaracion, entrega, consulta,
interconexion, cesion, transmision, difusion, divulgacion o cualquier forma de revelacion de datos
personales realizada a una persona distinta al titular, responsable o encargado del tratamiento
de datos personales. Los datos personales que comuniquen deben ser exactos, completos y
actualizados.

TRATAMIENTO: Cualquier operacion o conjunto de operaciones realizadas sobre datos
personales, ya sea por procedimientos técnicos de caracter automatizado, parcialmente
automatizado o no automatizado, tales como: la recogida, recopilacién, obtencion, registro,
organizacion, estructuracién, conservacion, custodia, adaptacién, modificacion, eliminacion,
indexacion, extraccion, consulta, elaboracion, utilizacién, posesion, aprovechamiento,
distribucién, cesion, comunicacion o transferencia, o cualquier otra forma de habilitacion de
acceso, cotejo, interconexion, limitacion, supresion, destruccion y, en general, cualquier uso de
datos personales.

VULNERACION DE LA SEGURIDAD DE LOS DATOS PERSONALES: Incidente de seguridad
que afecta la confidencialidad, disponibilidad o integridad de los datos personales.

4. REGISTROS

Identificacion Descripcion

- Tratamiento de Datos Personales.

5.DIAGRAMA DE PROCESO

( ENTRADA ACTIVIDAD(ES) SALIDA(S)
Datos Personales

Protegidos

Acceso a Dato(s)
Personal(es)

Proteger los Datos
Personales

6. POLITICA

ADITIVOS Y ALIMENTOS S. A. ADILISA expresa su compromiso con el cumplimiento del marco legal
vigente y en especifico con los lineamientos de la Ley Organica de Protecciéon de Datos Personales -
en adelante LOPDP- publicada en el Quinto Suplemento del Registro Oficial No.459 de fecha 26 de
mayo de 2021y demadas normas que regulan la materia acerca del adecuado tratamiento de los datos
personales de sus clientes, colaboradores, proveedores, contratistas, socios, accionistas y otros
miembros de sus partes interesadas, cuyos datos personales fueron recolectados, manejados,
usados, tratado, almacenado e intercambiados bajo estrictas medidas de seguridad, con la
finalidad de proteger y garantizar los adecuados niveles de confidencialidad, asi como el derecho a
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la proteccién de estos datos personales. En tal sentido, queda a la disposicién de los Titulares de
los Datos Personales el presente Manual de Politica de Tratamiento de los Datos Personales, el
mismo que se encuentra publicado en el sitio web www.adilisa.com/protecciondedatos

Esta politica podra ser actualizada en cualquier momento, respetando las obligaciones y los
derechos detallados en el ordenamiento juridico vigente.

6.1

6.2

6.3

6.4

Datos de Contacto del Responsable del Tratamiento de los Datos Personales

Razén Social: ADITIVOS Y ALIMENTOS S. A. ADILISA
R.U.C. Nro.: 0992125985001
Direccion: Km 11.5 via Daule Mz. D sol. 10; Parque Industrial INMACONSA
Correo Electrénico: datospersonales@adilisa.com
Teléfono(s): +593 421 039 205
Normativa Aplicable

Esta politica se encuentra regulada por la legislacién ecuatorianay, en particular por:

— Constitucion de la Republica del Ecuador; articulo Nro. 66, numeral 19.

— Ley Orgéanica de Proteccién de Datos Personales (LOPDP); articulos Nro. 1, 2, literal
G,4,7,9y47.

— Reglamento a la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales; y demas normativa
secundaria aplicable se contemple o se adicione; articulos Nro. 2,5y 7.

Consideraciones Generales

El articulo 66 numeral 19 de la Constitucidn de la Republica del Ecuador reconocey
garantiza a las personas el derecho a la proteccién de los datos con caracter personal,
que incluye el acceso y la decisidon sobre informacidn y datos de este caracter, asi como
su correspondiente proteccion, estableciendo que para su recoleccién, archivo,
procesamiento, distribucidn o difusién es necesaria la autorizacién del titular o en su
defecto el mandato de ley.

ADITIVOS Y ALIMENTOS S. A. ADILISA, cuya actividad econémica principales la
producciény comercializacion de insumos y productos necesarios para el desarrollo de
actividades agricolas, resulta necesario entre otras actividades, recolectar, almacenar,
usar, transferir, comunicar, entregar a terceros y demas personas vinculadas o
relacionadas con el objeto social y misionaly los efectos contractuales en los que se vea
involucrado.

Principios

Esta politica se rige por los siguientes principios:
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JURIDICIDAD.- Los datos personales deben tratarse con estricto apegoy
cumplimiento a los principios, derechos y obligaciones establecidas en la
Constitucion, los instrumentos internacionales, la Ley, su Reglamento y la demas
normativay jurisprudencia aplicable.

LEALTAD.- El tratamiento de datos personales debera ser leal, por lo que para los
titulares debe quedar claro que se estan recogiendo, utilizando, consultando o
tratando de otra manera, datos personales que les conciernen, asi como las formas
en que dichos datos son o seran tratados. En ningun caso los datos personales
podran ser tratados a través de medios o para fines, ilicitos o desleales.

TRANSPARENCIA.- El tratamiento de datos personales debera ser transparente, por
lo que toda informacidén o comunicacion relativa a este tratamiento debera ser
facilmente accesible y facil de entendery se debera utilizar un lenguaje sencilloy
claro.

Las relaciones derivadas del tratamiento de datos personales deben ser
transparentesy se rigen en funcién de las disposiciones contenidas en la presente
Ley, su reglamento y demads normativa atinente a la materia.

FINALIDAD.- Las finalidades del tratamiento deberan ser determinadas, explicitas,
legitimas y comunicadas al titular: no podran tratarse datos personales con fines
distintos para los cuales fueron recopilados, a menos que concurra una de las
causales que habiliten un nuevo tratamiento conforme los supuestos de tratamiento
legitimo sefialados en esta ley.

Eltratamiento de datos personales con fines distintos de aquellos para los que hayan
sido recogidos inicialmente solo debe permitirse cuando sea compatible con los fines
de su recogida inicial. Para ello, habra de considerarse el contexto en el que se
recogieron los datos, la informacidn facilitada al titular en ese procesoy, en
particular, las expectativas razonables del titular basadas en su relacién con el
responsable en cuanto a su uso posterior, la naturaleza de los datos personales, las
consecuencias para los titulares del tratamiento ulterior previsto y la existencia de
garantias adecuadas tanto en la operacién de tratamiento original como en la
operacion de tratamiento ulterior prevista.

PERTINENCIA Y MINIMIZACION DE DATOS PERSONALES.- Los datos personales
deben ser pertinentes y estar limitados a lo estrictamente necesario para el
cumplimiento de la finalidad del tratamiento.

PROPORCIONALIDAD DEL TRATAMIENTO.-El tratamiento debe ser adecuado,
necesario, oportuno, relevante y no excesivo con relacién a las finalidades para las
cuales hayan sido recogidos o a la naturaleza misma, de las categorias especiales de
datos.

CONFIDENCIALIDAD.-El tratamiento de datos personales debe concebirse sobre la
base del debido sigilo y secreto, es decir, no debe tratarse o comunicarse para un fin
distinto para el cual fueron recogidos, a menos que concurra una de las causales que
habiliten un nuevo tratamiento conforme los supuestos de tratamiento legitimo
sefalados en esta ley.

Para tal efecto, el responsable del tratamiento debera adecuar las medidas técnicas
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organizativas para cumplir con este principio.

CALIDAD Y EXACTITUD.- Los datos personales que sean objeto de tratamiento deben
ser exactos, integros, precisos, completos, comprobables, claros; y, de ser el caso,
debidamente actualizados; de tal forma que no se altere su veracidad. Se adoptaran
todas las medidas razonables para que se supriman o rectifiquen sin dilacién los
datos personales que sean inexactos con respecto a los fines para los que se tratan.

En caso de tratamiento por parte de un encargado, la calidad y exactitud sera
obligacion del responsable del tratamiento de datos personales.

Siempre que el responsable del tratamiento haya adoptado todas las medidas
razonables para que se supriman o rectifiquen sin dilacién, no le sera imputable la
inexactitud de los datos personales, con respecto a los fines para los que se tratan,
cuando los datos inexactos:

— Hubiesen sido obtenidos por el responsable directamente del titular.

— Hubiesen sido obtenidos por el responsable de un intermediario en caso de que
las normas aplicables al sector de actividad al que pertenezca el responsable del
tratamiento establecieran la posibilidad de intervencién de un intermediario que
recoja en nombre propio los datos de los afectados para su transmisién al
responsable.

— Fuesen obtenidos de un registro publico por el responsable.

CONSERVACION.- Los datos personales seran conservados durante un tiempo no
mayor al necesario para cumplir con la finalidad de su tratamiento.

Para garantizar que los datos personales no se conserven mas tiempo del necesario,
elresponsable del tratamiento establecera plazos para su supresion o revision
periédica.

La conservacion ampliada de tratamiento de datos personales Unicamente se
realizara con fines de archivo en interés publico, fines de investigacion cientifica,
historica o estadistica, siempre y cuando se establezcan las garantias de seguridad y
protecciéon de datos personales, oportunas y necesarias, para salvaguardar los
derechos previstos en esta norma.

SEGURIDAD DE DATOS PERSONALES.- Los responsables y encargados de
tratamiento de los datos personales deberan implementar todas las medidas de
seguridad adecuadas y necesarias, entendiéndose por tales las aceptadas por el
estado de la técnica, sean estas organizativas, técnicas o de cualquier otra indole,
para proteger los datos personales frente a cualquier riesgo, amenaza,
vulnerabilidad, atendiendo a la naturaleza de los datos de caracter personal, al
ambito y el contexto.

RESPONSABILIDAD PROACTIVAY DEMOSTRADA.- El responsable del tratamiento de
datos personales debera acreditar el haber implementado mecanismos para la
proteccion de datos personales; es decir, el cumplimiento de los principios, derechos
y obligaciones establecidos en la presente Ley, para lo cual, ademas de lo
establecido en la normativa aplicable, podra valerse de estandares, mejores
practicas, esquemas de auto y coregulacion, cddigos de proteccion, sistemas de
certificacion, sellos de proteccion de datos personales o cualquier otro mecanismo
que se determine adecuado a los fines, la naturaleza del dato personal o el riesgo del
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6.5

tratamiento.

Elresponsable del tratamiento de datos personales estd obligado a rendir cuentas
sobre el tratamiento al titulary a la Autoridad de Proteccion de Datos Personales.
Elresponsable del tratamiento de datos personales debera evaluar y revisar los
mecanismos que adopte para cumplir con el principio de responsabilidad de forma
continua y permanente, con el objeto de mejorar su nivel de eficacia en cuanto a la
aplicacion de la Ley.

APLICACION FAVORABLE AL TITULAR.- En caso de duda sobre el alcance de las
disposiciones del ordenamiento juridico o contractuales, aplicables a la proteccién
de datos personales, los funcionarios judiciales y administrativos las interpretarany
aplicaran en el sentido mas favorable al titular de dichos datos.

INDEPENDENCIA DEL CONTROL.- Para el efectivo ejercicio del derecho a la
proteccion de datos personales, y en cumplimiento de las obligaciones de proteccion
de los derechos que tiene el Estado, la Autoridad de Proteccion de Datos debera
ejercer un control independiente, imparcial y auténomo, asi como llevar a cabo las
respectivas acciones de prevencion, investigacion y sancién.

Tratamiento de los Datos Personales.

Eltratamiento sera legitimo y licito con el cumplimiento de las condiciones de alguna de
las siguientes condiciones fijadas en la LOPDP:

VL.

VII.

VIII.

Por consentimiento del titular;

Que searealizado por el responsable del tratamiento en cumplimiento de una
obligacion legal;

Que searealizado por el responsable del tratamiento, por orden judicial,
debiendo observarse los principios de la ley;

Que el tratamiento de datos personales se sustente en el cumplimiento de una
misién realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos
conferidos al responsable, derivados de una competencia atribuida por una
norma con rango de ley, sujeto al cumplimiento de los estandares
internacionales de derechos humanos aplicables a la materia, al cumplimiento
de los principios de la ley y a los criterios de legalidad, proporcionalidad y
necesidad;

Para la ejecuciéon de medidas precontractuales a peticidon del titular o para el
cumplimiento de obligaciones contractuales perseguidas por el responsable del
tratamiento de datos personales, encargado del tratamiento de datos personales
o por un tercero legalmente habilitado;

Para proteger intereses vitales del interesado o de otra persona natural, como su
vida, salud o integridad;

Para tratamiento de datos personales que consten en bases de datos de acceso
publico; u,

Para satisfacer un interés legitimo del responsable de tratamiento o de tercero,
siempre que no prevalezca el interés o derechos fundamentales de los titulares al
amparo de lo dispuesto en la normativa.
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6.6 Tratamiento y Finalidad de los Datos Personales
Hemos definido como datos que administramos los de

— ldentificacion,
— Contacto,
— Salud.

Hemos definido como actividades que desarrollamos con dichos datos:

— Larecoleccidény, o recepcion,
— Elmanejo,

— Laconservacion,

— Elusoydisposicién,

— Elalmacenamiento,

— Elintercambioy, o difusién

En desarrollo de nuestras actividades recibimos informacion de personas naturalesy, o
juridicas que tienen la calidad de clientes, empleados, candidatos a vincularse como
empleados, practicantes, proveedores, y contratistas.

Podremos eventualmente contratar a externos para el desarrollo de actividades
especificas, que pueden incluir el tratamiento de datos personales. En este caso, el
encargado debera cumplir con las obligaciones definidas en la Ley, las establecidas en
los contratos de acceso de informacién personaly esta Politica de Tratamiento de datos
personales. Asi mismo, podra, dicho encargado, transferir los datos personales a los
terceros necesarios para llevar a cabo las finalidades descritas en esta politica.

6.7 Categorias de Datos Personales considerados como SENSIBLES
Se consideraran categorias especiales de datos personales, los siguientes:

Datos sensibles;

Datos de nifias, nifos y adolescentes;

Datos de salud; vy,

Datos de personas con cualquier tipo de discapacidad y de sus sustitutos, relativos a
la discapacidad.

20 oToO

6.8 Tratamiento de Datos Personales Sensibles

Se consideran como Datos Personales Sensibles toda aquella informacién de los
empleadosy, o trabajadores de ADITIVOS Y ALIMENTOS S. A. ADILISA relacionada con:

— lainformacion de su familia; que se utilizara para su registro en el Sistema Nacional
de Seguridad Social.

— Datos biométricos como huellas dactilares, reconocimiento facial; que se utiliza para
el control de acceso a las diferentes areas de la Planta; asi como para el registro de
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6.9

6.10

ingreso y salida del personal.

— Imagenes yvideos de camaras de vigilancia perimetral o al interior de la Planta;
equipos utilizados para la video vigilancia que incluye también imagenes de
visitantes, clientes, proveedores y contratistas que ingresen a nuestras instalaciones.

Estos datos personales, al ser considerados como sensibles, el consentimiento de su
tratamiento NO ES OBLIGATORIO para el Titular.

Si por la naturaleza de actividades comerciales, administrativas, operativas y, o
relacionados a la actividad principal de ADITIVOS Y ALIMENTOS S. A. ADILISA considere
como necesario el uso de Datos Personales considerados como Sensibles se solicitara el
consentimiento previo al Titular de los Datos Personales, dejando especificado el tipo de
datos sensible necesitado, asi como el propdsito o finalidad de su uso.

Tratamiento de los Datos Personales de Nifos, Ninas y/o Adolescentes

No realizamos tratamiento sobre datos de nifios, nifias y adolescentes menores de 18
afos, diferente al que realizamos respecto de los hijos de los trabajadores quienes
autorizan dicho tratamiento. En el tratamiento de datos personales de nifios, ninasy
adolescentes observaremos las siguientes directrices:

— Respondery respetar el interés superior de los nifios, niflas y/o adolescentes.

— Asegurar el respeto de sus derechos fundamentales

— Contar con la autorizacion expresa del titular (menores a partir de los 15 afios, podran
otorgar, en calidad de titulares, su consentimiento explicito para el tratamiento de
sus datos personales, siempre que se les especifique con claridad sus fines) o de su
representante legal;

— Implementar medidas adecuadas para garantizar una proteccion reforzada de esta
informacion.

— Asegurar que se informa al titular o responsable, acerca de que no hay obligacion de
suministrar datos sensibles.

— No sera necesario el consentimiento cuando dicho tratamiento esté destinado a
salvaguardar un interés publico esencial en los términos de la LOPDP.

— Conforme lo establece el Cédigo de la Nifiez y de la Adolescencia, los nifios, nifiasy
adolescentes tienen derecho a que se respete la intimidad de su vida privaday
familiar.

Tratamiento de los Datos Crediticios

Trataremos datos destinados a informar sobre la solvencia patrimonial o crediticia,
incluyendo aquellos relativos al cumplimiento o incumplimiento de obligaciones de
caracter comercial o crediticia que permitan evaluar la conducta comercial o la
capacidad de pago del titular de los datos, en aquellos casos en que los mismos sean
obtenidos de fuentes de acceso publico o procedentes de informaciones facilitadas por
el acreedor titular. Seran utilizados para esa finalidad de analisis y solo seran
comunicados o difundidos a los organismos de control como Super Intendencia de
Bancos, Super intendencia de Compafiias, Servicio de Rentas Internas y/o cualquier
autoridad de inspecciodn, vigilancia y control, relacionado con los datos crediticios.
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Tratamiento de los Datos de Salud y los Datos de Personas con cualquier tipo de
Discapacidad

Los profesionales de la salud que trabajen con nosotros o presten sus servicios de
medicina o saluda a ADITIVOS Y ALIMENTOS S. A. ADILISA pueden recolectar y tratar los
datos relativos a la salud de sus trabajadores que estén o hubiesen estado bajo
tratamiento de aquellos, de acuerdo con lo previsto en la LOPDP, en la legislacion
especializada sobre la materia y demas normativa dictada por la Autoridad de Proteccién
de Datos Personales en coordinacién con la autoridad sanitaria nacional y del trabajo.

Los responsables y encargados del tratamiento de datos, asi como todas las personas
que intervengan en cualquier fase de este, estan sujetas al deber de confidencialidad y
garantizaran una seguridad adecuada de los datos personales, incluida la proteccion
contra el tratamiento no autorizado o ilicito y contra su pérdida, destruccion o dano
accidental, mediante la aplicacion de medidas técnicas organizativas apropiadas. Esta
obligacion sera complementaria del secreto profesional de conformidad con cada caso.

Finalidades

Las finalidades de la obtencién de datos se enmarcan en el desarrollo del objeto social
asi:

— Ejecutar la relacion contractual con los empleados o trabajadores respecto de, entre
otros, el pago de sus obligaciones contractuales, registros de gestién de némina,
econdmica, tributaria, contable y administrativa.

— Desarrollar las actividades propias y complementarias de la relacién crediticia con
sus trabajadores tales como: verificar y/o reportar su capacidad financieray
crediticia.

— Asegurar a los empleados al Sistema Nacional de Seguridad Social; cuando sea el
caso, incluir a su grupo familiar o beneficiarios segun corresponda.

— Brindar a sus trabajadores beneficios complementarios tales como, servicios
cooperativos, créditos, servicios de salud, acceso a descuentos en establecimientos
comerciales, entre otros.

— Contar con lainformacidn necesaria para brindar atencién médicay gestionar las
actividades relacionadas con higiene, salud y seguridad.

— Realizar la gestidn de recursos humanos en temas relacionados con: registro de
asistencia al trabajo, formacion y capacitacion; desempefio, y comunicaciones
internas, corroborar informacién propia de actividades de auditoria, entre otros.

— Realizar la gestién administrativa y de control sobre los practicantes y/o pasantesy
sus actividades mientras permanezcan en la empresa.

— Evaluar el perfil y desarrollar el proceso de seleccion de aspirantes que presenten sus
hojas de vida en ADILISA, incluida la entrega y recepcion de informacion a terceros
que apoyan dicho proceso.

— Realizar los reportes ante las autoridades de inspeccion, vigilancia y controly tramitar
las respuestas a los requerimientos de entidades administrativas o judiciales; asi
como remitir al Ministerio de trabajo SUT los soportes de pago de décimos, utilidades
y finiquitos.

— Desarrollar las actividades propias y complementarias de la relacién comercial con
los clientes tales como: verificar y/o reportar su capacidad financiera y crediticia,
realizar gestiones de cobranza, promover productos y servicios, enviar
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comunicaciones respecto de los productos vendidos, novedades relacionadas, y en
general todas aquellas derivadas de la actividad corporativa de la empresa.
Ofrecery realizar actividades de mercadeo y/o comercializacién de productosy
servicios o productos de la empresa a clientes actuales o potenciales.

Realizar eventos y capacitaciones con diferentes personas y comunidades
relacionados con ADITIVOS Y ALIMENTOS S. A. ADILISA para lo cual, eventualmente
se registraran y divulgaran imagenes, fotografias y videos en

Suspensién del Tratamiento: En determinadas situaciones previstas en la LOPDP
tales como tratamiento ilicito, el responsable ya no necesita los datos, entre otros.
No ser objeto de una decisién basada Unica o parcialmente en valoraciones
automatizadas: Incluye la elaboracién de perfiles.

Derecho de nifias, nifos y adolescentes a no ser objeto de una decisiéon basada Unica
o parcialmente en valoraciones automatizadas y a contar con el consentimiento para
datos sensibles.

Consulta: la cual debe ser publicay gratuita ante el “Registro Nacional de Proteccion
de Datos Personales”.

Derechos especiales para titulares de datos crediticios: La empresa garantizara los
siguientes derechos adicionales para dichos datos: a) Acceder de forma personal a la
informacion de la cual son titulares; b) Que el reporte de crédito permita conocer de
manera clara y precisa la condicion en que se encuentra su historial crediticio; y, c)
Que las fuentes de informacion actualicen, rectifiquen o eliminen, segun el caso, la
informacion que fuese ilicita, falsa, inexacta, errénea, incompleta o caduca.

Excepciones al Ejercicio de Derechos

Los derechos de rectificacién, actualizacién, eliminacién, oposicién, anulaciéony
portabilidad no proceden en los siguientes casos:

Si el solicitante no es el titular de los datos personales o su representante legal no se
encuentre debidamente acreditado;

Cuando los datos son necesarios para el cumplimiento de una obligacion legal o
contractual;

Cuando los datos son necesarios para el cumplimiento de una orden judicial,
resolucién o mandato motivado de autoridad publica competente;

Cuando los datos son necesarios para la formulacidn, ejercicio o defensa de
acciones, reclamos o recursos en procesos judiciales o administrativos;

Cuando se pueda causar perjuicios a derechos o afectacién a intereses legitimos de
tercerosy ello sea acreditado por el responsable de la base de datos al momento de
dar respuesta al titular a su solicitud de ejercicio del derecho respectivo;

Cuando se pueda obstaculizar actuaciones judiciales o administrativas en curso,
debidamente notificadas;

Cuando los datos son necesarios para ejercer el derecho a la libertad de expresidony
opinién;

Cuando los datos son necesarios para proteger el interés vital del interesado o de otra
persona natural;

En los casos en los que medie el interés publico, sujeto al cumplimiento de los
estandares.

Nuestros diferentes canales de comunicacion.
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Responder a consultas o solicitudes de informacion especificas con respecto a
ADITIVOS Y ALIMENTOS S. A. ADILISA, sus clientes, sus proveedores y accionistas.
Interactuar con ADITIVOS Y ALIMENTOS S. A. ADILISA a través de plataformas
digitales y canales de redes sociales.

Cumplir con las obligaciones legales y/o contractuales suscritas con el proveedor o
cliente tales como, pero sin limitarse, a facturacién o retencién de impuestos,
expedir certificaciones sobre la relacidn comercial, reportes de pagos o cobranza,
atender acciones y/o reclamos en la ejecucién de la relacién comercial entre otros.
Enviar invitaciones para solicitar cotizaciones y/o informacién sobre productos 'y
servicios;

Corroborar los datos suministrados por los proveedores y evaluar la informacién con
fines de seleccidn para entablar relaciones contractuales, adquirir bienes o servicios,
determinar niveles de calidad en productos o servicios prestados.

Verificar el cumplimiento de la idoneidad técnica, profesional, personaly de aspectos
de salud ocupacional de los empleados del proveedor, contratista o de sus
subcontratistas.

Atender consultas, peticiones y/o solicitudes de empleados, clientes, proveedoresy
visitantes.

Velar por la seguridad de todas las personas que ingresan a ADITIVOS Y ALIMENTOS
S. A. ADILISA; los bienes y las instalaciones de la compafiia, tales como, pero sin
limitarse a plantas, oficinas, puntos de venta, entre otros.

Cumplir con los requerimientos legales de retencion de informacion de los titulares.
Todas las demas actividades relacionadas con el correcto funcionamiento de la
empresa, asi como el cumplimiento de obligaciones o requerimientos legales o
contractuales.

Para otras finalidades o tratamiento se pedira autorizacion previa, expresa e informada al
Titular.

Derechos de los Titulares

Informacion: Serinformado sobre los fines, tipo de tratamiento, conservacién,
contacto del responsable, transferencias, entre otros.

Acceso: Conocery obtener acceso a todos sus datos personales.

Rectificacion y actualizacidn: respecto de los datos inexactos o incompletos.
Eliminacidn: En las condiciones establecidas en la LOPDP (ej. El tratamiento no
cumple con la finalidad, no es pertinente, existe obligacién legal, entre otros).
Oposicion: Oponerse o negarse al tratamiento en ciertos casos (ej. Mercadotecnia
directa, incluida la elaboracién de perfiles).

Portabilidad: Recibir de la empresa sus datos personales en un formato compatible,
actualizado, estructurado de acuerdo con la regulacidon que para el efecto expida la
Autoridad de Proteccion de Datos Personales.

En el tratamiento de datos personales que sean necesarios para el archivo de
informacion que constituya patrimonio del Estado, investigacion cientifica, histérica
o estadistica.

Deberes de ADITIVOS Y ALIMENTOS S. A. ADILISA como Responsable del Tratamiento

Como responsables del tratamiento de datos personales debemos, cumplir con las
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siguientes obligaciones de conformidad con lo previsto en el articulo 47 de la LOPDP:

Tratar datos personales en estricto apego a los principios y derechos desarrollados
en la LOPDP, en su reglamento, en directrices, lineamientos y regulaciones emitidas
por la Autoridad de Proteccién de Datos Personales, o normativa sobre la materia;
Aplicar e implementar requisitos y herramientas administrativas, técnicas, fisicas,
organizativas y juridicas apropiadas, a fin de garantizar y demostrar que el
tratamiento de datos personales se ha realizado conforme a lo previsto en la LOPDP,
en su reglamento, en directrices, lineamientos y regulaciones emitidas por la
Autoridad de Proteccidon de Datos Personales, o normativa sobre la materia;

Aplicar e implementar procesos de verificacién, evaluacién, valoracién periédica de
la eficiencia, eficacia y efectividad de los requisitos y herramientas administrativas,
Técnicas, fisicas, organizativas y juridicas implementadas;

Implementar politicas de proteccidon de datos personales afines al tratamiento de
datos personales en cada caso en particular;

Utilizar metodologias de anélisis y gestion de riesgos adaptadas a las
particularidades del tratamiento y de las partes involucradas;

Realizar evaluaciones de adecuacion al nivel de seguridad previas al tratamiento de
datos personales;

Tomar medidas tecnolégicas, fisicas, administrativas, organizativas y juridicas
necesarias para prevenir, impedir, reducir, mitigar y controlar los riesgos y las
vulneraciones identificadas;

Notificar a la Autoridad de Proteccién de Datos Personales y al titular de los datos
acerca de violaciones a las seguridades implementadas para el tratamiento de datos
personales conforme a lo establecido en el procedimiento previsto en la LOPDP;
excepto en los casos igualmente alli contenidos.

Implementar la proteccién de datos personales desde el disefio y por defecto;
Suscribir contratos de confidencialidad y manejo adecuado de datos personales con
elencargadoy el personal a cargo del tratamiento de datos personales o que tenga
conocimiento de los datos personales;

Asegurar que el encargado del tratamiento de datos personales ofrezca mecanismos
suficientes para garantizar el derecho a la proteccion de datos personales conforme a
lo establecido en la LOPDP en su reglamento, en directrices, lineamientos y
regulaciones emitidas por la Autoridad de Proteccidon de Datos Personales, normativa
sobre la materia y las mejores practicas a nivel nacional o internacional;

Registrar y mantener actualizado el Registro Nacional de Proteccion de Datos
Personales, de conformidad a lo dispuesto en la LOPDP, en su reglamento, en
directrices, lineamientos y regulaciones emitidas por la Autoridad de Proteccién de
Datos Personales;

Designar al Delegado de Proteccion de Datos Personales, en los casos que
corresponda;

Permitiry contribuir a la realizaciéon de auditorias o inspecciones, por parte de un
auditor acreditado por la Autoridad de Proteccién de Datos Personales;y,

Los demas establecidos en la LOPDP en su reglamento, en directrices, lineamientos,
regulaciones emitidas por la Autoridad de Proteccion de Datos Personales 'y
normativa sobre la materia.

Consentimiento de los Titulares

Nuestro compromiso es tratar y comunicar datos personales Unicamente cuando




CODIGO: P-MTG-02

‘ : FECHA DE REVISION: 6/03/2025

ADILISA | PROTECCION DE DATOS PERSONALES oo

05

REFERENCIA 1SO9001

c RESPONSABLE MARKETING

PAGINA: Pagina 14 de 17

6.17

contemos con la manifestacion de la voluntad del titular para hacerlo, para lo cual el
consentimiento serd valido, cuando la manifestacion de la voluntad sea:

— Libre, es decir, cuando se encuentre exenta de vicios del consentimiento;

— Especifica, en cuanto a la determinacién concreta de los medios y fines del
tratamiento;

— Informada, de modo que cumpla con el principio de transparencia y efectivice el
derecho a la transparencia,

— Inequivoca, de manera que no presente dudas sobre el alcance de la autorizacién
otorgada por el titular.

Es responsabilidad de los Titulares suministrar la informacién de manera veraz, integra,
oportunay responsable.

Podremos prescindir del consentimiento del titular para la transferencia o comunicacion
de datos personales, cuando:

— Los datos han sido recogidos de fuentes accesibles al publico;

— Eltratamiento responda a la libre y legitima aceptacidn de una relacién juridica entre
la empresay el titular.

— Los datos personales deban proporcionarse a autoridades administrativas o
judiciales en virtud de solicitudes y 6rdenes amparadas en competencias atribuidas
en la norma vigente;

— Enlos casos determinados en el nimero 7 del articulo 7 de la Ley Orgéanica de
Proteccidn de Datos Personales, que consiste en satisfacer un interés legitimo de
ADITIVOS Y ALIMENTOS S. A. ADILISA.

— Los datos personales que constituyen prueba ante autoridades administrativas o
judiciales en virtud de procesos judiciales o administrativos iniciados por ADILISA o
iniciados en su contra;

— Cuando la comunicacioén se produzca entre Administraciones Publicas y tenga por
objeto el tratamiento posterior de datos con fines histéricos, estadisticos o
cientificos.

— Lacomunicacion de datos de caracter personal relativos a la salud sea necesaria
para solucionar una urgencia que implique intereses vitales de su titulary este se
encuentre impedido de otorgar su consentimiento.

— Lacomunicacién de datos de caracter personal relativos a la salud sea necesaria
para realizar los estudios epidemiolégicos de interés publico.

Revocatoria del Consentimiento

Los titulares de los datos personales pueden en cualquier momento revocar el
consentimiento al tratamiento de sus datos personales. La revocatoria debera ser
solicitada por el titular a través del correo electrénico: datospersonales@adilisa.com
provincia del Guayas.

No exigiremos justificacién alguna al titular para el efecto, y estableceremos los
mecanismos que garanticen celeridad, eficiencia, eficacia y gratuidad, asi como un
procedimiento sencillo, similar al proceder con el cual se recabd el consentimiento. El
tratamiento que llevemos a cabo antes de que el titular revoque el consentimiento es
licito, es decir que, se tratan los datos personales por el tiempo legal y necesario para
cumplir con la finalidad de su tratamiento y se conservaran conforme lo determine la
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6.20

6.21

normativa correspondiente para el ejercicio de los respectivos derechos. Cuando se
pretenda fundar el tratamiento de los datos en el consentimiento del afectado para una
pluralidad de finalidades sera preciso que conste que dicho consentimiento se otorga
paratodas ellas.

Aviso de Privacidad

Informaremos por medio de un Aviso de Privacidad al Titular sobre la existencia de esta
politica y la forma de acceder a la misma, previamente y en todo caso a mas tardar al
momento de la recoleccion de los datos personales.

Elanuncio destacara la responsabilidad de los Titulares respecto de la actualizaciéon de
su informacioén para el cumplimiento 6ptimo de nuestros deberes.

En cualquier caso, la Politica de Tratamiento de Datos Personales estara publicada en la
pagina web www.adilisa.com/protecciondedatos

Legitimacion para el Ejercicio del Derecho del Titular
Los derechos de los Titulares podran ejercerse por las siguientes personas:

— PorelTitular, quien acreditara su identidad en forma suficiente por los distintos
medios que le ponga a disposicién la empresa.

— Porlos Titulares de los derechos sucesorios de las personas fallecidas, quienes
acreditaran tal calidad.

— Porelrepresentante y/o apoderado del Titular, previa acreditacion de la
representacién o poder correspondiente.

— Los derechos de las nifias o0 adolescentes se ejerceran por las personas que estén
facultadas para representarlos. Los adolescentes mayores de doce (12) afios y
menores de quince (15) afios, asi como las nifias y nifios, para el ejercicio de sus
derechos necesitaran de su representante legal. Los adolescentes mayores de
quince (15) afos y menores de dieciocho (18) afios, podran ejercitarlos de forma
directa ante el responsable del tratamiento.

Responsable para la Atencion de Requerimientos

ADITIVOS Y ALIMENTOS S. A. ADILISA facilitara el rol del Delegado de Proteccién de Datos
quien sera responsable de la definicidn, implementacidn y seguimiento de las acciones
requeridas para garantizar este derecho a los Titulares de datos personales en poder de la
empresa, de acuerdo con la regulacién vigente.

Procedimiento para la Atencion de Requerimientos

Hemos dispuesto un canal de contacto para que los Titulares ejerzan los derechos que le
asisten por medio del correo electrénico dirigido a datospersonales@adilisa.com

El Delegado de Proteccion de Datos sera el encargado de recibir, gestionary dar
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respuesta a los requerimientos que presenten los Titulares, causahabientes o
apoderados en un término de diez (10) dias para contestar afirmativa o negativamente,
notificary ejecutar lo que corresponda.

Manejo de Informacion

Modificacion y/o Actualizacion de la Politica de Proteccion de Datos Personales y

Cualquier cambio sustancial en las politicas de tratamiento, se comunicara de forma
oportuna a los Titulares de los datos a través de datospersonales@adilisa.com y/o a
través de la pagina web www.adilisa.com/protecciondedatos

7. RECURSOS

gestionan Datos
Personales.

Fisicos - Electrénicos Técnicos Humanos Financieros
— Delegado de
Protecciéon de
— Computador(es) .
— Induccién sobre Datos.
— Correo(s)
. este — Responsablesde | — Presupuesto
electrénico(s) -
) procedimiento Procesos que
— Teléfono.

8. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Responsable(
s)de la
Actividad

Descripcion de la Actividad

Registro(s)

9. MATRIZ DE INDICADOR

Personales

Objetivo Indicador Formula Frecuencia Responsable
Hacer .
seguimiento a la Numero de
L solicitudes de Contar las
atencion de L, . . Delegado de
. atencion de datos solicitudes . .
requerimientos L Unavez al afio. Proteccién de
L personales recibidas en el
sobre la Gestion . _ Datos Personales
recibidas en el aho
de Datos -
afo.
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Cumplir con los . .
. P . Tiempo de Tiempo de
tiempos previstos . . .
atenciony Solicitudes ~
por la ley para . Unavez al afio, o Delegado de
respuesta a Atendidas y L.
responder a las L . cadavez que se Proteccion de
.. solicitudes de Respondidas,
solicitudes de . L. presente Datos Personales
. . informacion de expresadas en
informacion sobre .
datos personales dias
datos personales

10. HISTORIAL DE CAMBIOS

Nro. de Revision Fecha Modificado por Descripcion
01 14-Nov.-24 Gestion de Calidad Creacion del
documento
02 05-Feb.-24 Legal Ajustes varios
Delegado de Correo electrénico
03 25-Feb.-24 Proteccion de Datos datospersonales@adili
Personales sa.com

11 ANEXOS

No Aplica.

12. REFERENCIAS

— Ley Organica de Proteccidn de Datos Personales.
— Reglamento de la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales.

12. REVISION Y APROBACION

CREADO POR

REVISADO POR

REVISADO POR

APROBADO POR

Delegado de
Proteccién de Datos

Jefe de Normas &
Calidad

Gerente General

Gerente General

Fin del documento.
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