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Codigo de Etica y Conducta Empresarial
ADITIVOS Y ALIMENTOS S. A. - ADILISA

Mensaje de Gerencia. -

ADITIVOS Y ALIMENTOS S. A. - ADILISA es una empresa cuya actividad principal es la elaboracion
y venta de aditivos y alimentos para animales. Creemos que uno de los activos mas importantes de la
empresa es el relacional bajo un manto de absoluto respeto y buena conducta entre quienes formamos
parte de este conglomerado: accionistas, colaboradores, clientes, comunidad, medio ambiente,
gobierno. Estamos convencidos que el éxito de la empresa depende de la reputacion que nosotros
vamos y vayamos construyendo. En funcion de esta enorme virtud, todos tenemos que actuar dia a dia
con honestidad, transparencia y responsabilidad. El presente Codigo de Etica y Conducta Empresarial
nace y se desarrolla para orientar nuestras practicas y esfuerzos hacia una actuacion empresarial
competitiva, socialmente responsable e integra y concomitantemente evitar se produzcan situaciones
que contravengan lo que en este instrumento se documente.

Con este gran proposito, invocamos a nuestros grupos de interés a trabajar de la mano en una gestion
empresarial que nos permita establecer y mantener relaciones de mutua confianza evitando y
comunicando hechos que pudieran poner en riesgo el cumplimiento del presente cdigo y més bien
colaborar desde cada uno de sus puntos de accion con el fin de lograr una sociedad mas justa con
solidos principios y valores.

G

Ing. Joan Susa Gémez
Gerente General — Alta Direccion
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CONSIDERACIONES GENERALES Un Cédigo de Etica fija normas que regulan los comportamientos
de las personas dentro de una empresa u organizacion. Aunque la ética no es coactiva, es decir no
impone castigos legales, el Codigo de Etica supone una normativa interna de cumplimiento obligatorio.
El Codigo de Etica y Conducta de ADITIVOS Y ALIMENTOS S. A. - ADILISA es el instrumento que
engloba las normas establecidas al interior de la organizacion, con el proposito de orientar el desarrollo
personal y profesional a nivel tanto individual como organizacional, de quienes prestan sus servicios en
la entidad.

La Empresa ADITIVOS Y ALIMENTOS S. A. - ADILISA cree firmemente en la defensa de las normas
de comportamiento ético y pretende que todos y cada uno de sus colaboradores desarrollen sus
actividades de tal manera que cumpla una serie de principios, fundamentados en la transparencia, la
honestidad y la equidad.

Para los directivos y sus colaboradores de ADITIVOS Y ALIMENTOS S. A. - ADILISA el
comportamiento ético no es una opcién; es parte integral dentro del ejercicio de sus negocios. Ademas,
mediante el Codigo de Etica y Conducta Empresarial, ADITIVOS Y ALIMENTOS S. A. - ADILISA
pretende conservar e incrementar la confianza que el publico ha depositado en nuestra empresa y, por
ende, en sus representantes.

La responsabilidad social de los funcionarios de la empresa es la de mantener conductas éticas y de
negocios, enmarcadas en el respeto a la Ley, y, en general, todas aquellas conductas compatibles con
los altos estandares promovidos e inculcados por la entidad. Este Codigo tiene como objetivo ser una
herramienta orientada a facilitar y a respaldar las decisiones y actividades en relacion con la organizacion
de ADITIVOS Y ALIMENTOS S. A. - ADILISA vy, en general, con los clientes internos y externos. No
pretende dictar reglas detalladas sobre todos los temas. Estas seran determinadas segun la naturaleza
del negocio y el ambiente de operacion. De existir dudas o vacios en su aplicacion o interpretacion, ellos
seran resueltos por el Gerente de la Empresa.

Si se siguen estos principios y estas normas de comportamiento, todos los integrantes de la empresa se
beneficiaran al tener una comparia mas productiva y competitiva que genere resultados atractivos en
terminos de desarrollo social, calidad, rentabilidad y crecimiento a largo plazo.

1. Alcance

Su aplicacion alcanza a todo el plano Directivo, trabajadores, en cualquiera de los niveles jerarquicos,
incluyendo los de direccion o confianza, independientemente del régimen laboral o de contratacion al
que se encuentre sujeto.

Todos quienes formamos parte de ADITIVOS Y ALIMENTOS S. A. - ADILISA aceptamos la
responsabilidad personal por el cumplimiento cabal del presente Cédigo de Etica y Conducta
Empresarial '

2. Nuestros Valores y Principios.

Nuestras actividades deben constituirse en un referente de comportamiento ético y socialmente
responsable, con innovacion, mejora continua y trabajo en equipo.

Aportamos al crecimiento y eficiencia del sector industrial con la identificacion de nuevos proyectos y
tecnologias, buscamos continuamente la creacion u optimizacion de procesos que puedan ser
reconocidos y valorados por nuestros grupos de interés.

Actuamos con fidelidad hacia la Empresa ADITIVOS Y ALIMENTOS S. A. - ADILISA, sus directivos y
colaboradores que la integran y somos solidarios con todos los miembros de nuestra organizacion.
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Actuamos con honestidad y transparencia, puesto que todas nuestras actividades empresariales y
profesionales se basan en el principio de integridad.

Consideramos que €l tiempo es valioso y, en consecuencia, profesamos el cuidado, responsabilidad y
diligencia en cumplir con nuestro horario, asi como en realizar las actividades propias de nuestra funcion
0 las labores encomendadas con oportunidad.

Profesamos y practicamos un claro rechazo a la corrupcion en todos los ambitos de desempefio y nos
esforzamos por cumplir a cabalidad con las normas vigentes.

Brindamos alta calidad en cada una de las labores a nuestro cargo, buscando el resultado mas adecuado
y oportuno, y optimizando el uso de los recursos para alcanzar los objetivos y metas empresariales.
Nos expresamos con autenticidad y sinceridad en las relaciones laborales con todos los miembros de la
Empresa y con nuestros grupos de interés.

Desarrollamos programas de capacitacion para que adquieran nuevos conocimientos que les permitan
mejorar sus oportunidades de crecimiento profesional, asi como para velar por su seguridad y salud
personal.

3. Responsabilidades

Desarrollamos nuestras funciones a cabalidad y en forma integral, asumiendo con pleno respeto la
funcion que realizamos.

Quienes formamos parte de ADITIVOS Y ALIMENTOS S. A. - ADILISA consideramos prioritaria nuestra
propia seguridad y la seguridad de nuestros compaiieros dando mucha atencion a la prevencion.
Respetamos las normas de seguridad e higiene y de utilizar los equipos de seguridad que correspondan.
Declaramos tener pleno conocimiento del Cédigo de Etica y Conducta Empresarial de nuestra Empresa
y a la vez consignamos que todas nuestras actividades se enmarcan dentro de las leyes vigentes y la
normativa interna.

4. Principios Eticos.
4.1. Probidad

Actuamos con rectitud, honradez y honestidad, procurando satisfacer los intereses y expectativas de
nuestros clientes, el cabal cumplimiento con nuestros proveedores, asi como los legitimos intereses de
nuestra empresa y desechando el provecho o ventaja que se pueda obtener de una negociacion para
uno mismo o para terceras personas.

4.2. Equidad en el Empleo.

La igualdad de oportunidades sera el norte a seguir en la practica de seleccion de personal y siempre
se hara mediante el canal y los procedimientos implementados por Recursos Humanos.
Implementamos programas de capacitacion acorde a sus cargos con el fin de potenciar sus habilidades
y que también adquieran nuevos conocimientos que les permitan mejorar sus oportunidades de
crecimiento profesional.

Se encuentra prohibido ejercer la facultad de contratar personal o influir de manera directa o indirecta
en la contratacion de personal o de servicios, cuando se trate de parientes hasta el cuarto grado de
consanguinidad, segundo de afinidad o por matrimonio.
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4.3. Inclusion.

Llevamos Adelante practicas empresariales y laborales incluyentes y libres de todo tipo de
discriminacion. Fomentamos el libre intercambio de ideas, pues reconocemos la fuerza del dialogo para
la construccion de una cultura de excelencia y el logro de una vision y una mision compartidas.

4.4. \eracidad

Nos expresamos con autenticidad y sinceridad en las relaciones laborales con todos los miembros de
nuestra Empresa y con todos nuestros grupos de interés, sean estos clientes, proveedores o publico en
general.

Buscaremos todos los medios posibles y licitos para que se cumplan los compromisos adquiridos, de tal
manera que nuestra empresa sea sindnimo de seriedad.

4.5. Respeto a los Derechos humanos y laborales.

Todos nuestros actos son ejecutados bajo el estricto respeto de los Derechos Humanos contenidos en
la Declaracion Universal de Derechos Humanos. Respetamos la legislacion laboral vigente en nuestro
pais y en el marco de lo que establecen los diferentes convenios de la Organizacion Intemacional del
Trabajo.

Estaremos de acuerdo siempre que la libertad y la justicia tienen su asidero en el reconocimiento de la
dignidad intrinseca de la persona y del reconocimiento de sus derechos iguales e inalienables en su
conjunto.

4.6. Actos Contra la Dignidad.

En ninguna circunstancia ejercemos presiones, amenazas 0 acoso que puedan afectar la dignidad y
honra de las personas o inducir a la realizacion de acciones dolosas o indecorosas. Por tal motivo
nuestras practicas cotidianas estan alejadas de:

4.6.1. Acoso Laboral

Incurrir en forma reiterada y sistematica en un comportamiento hostil que atenten contra la dignidad de
un colaborador, independientemente de que este comportamiento venga de una persona con rango
superior o compafiero de trabajo.

4.6.2. Acoso Sexual
Ejercer por cualquier medio requerimientos de caracter sexual, no consentidos por la persona que sufre

la amenaza a cambio de no perjudicar su situacion laboral o con el ofrecimiento de mejorar sus
oportunidades de empleo independientemente de la relacion jerarquica.
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5. Cumplimiento con Normas y Leyes Vigentes

5.1. Practicas Anticorrupcion.

Las ventajas comerciales que ofrecemos al mercado se basan principalmente en aspectos técnicos y en
el nivel de competitividad en precios y servicios. Se prohibe expresamente cualquier practica ilegal o
desleal con el fin de obtener favores comerciales para la Empresa. No somos participes de ninguna
actividad que pudiera relacionarse con lavado de dinero.

No alentamos ni contribuimos con ninguna practica contraria al orden juridico incluyendo el trafico de
influencias, narcotréfico, contrabando, etc. En caso de detectarse alguna practica indebida se aplicaran
las medidas disciplinarias que correspondan legalmente y las contempladas en nuestro Reglamento
Interno de Trabajo, pudiéndose llegar a la terminacion de la relacion laboral. De acuerdo con la gravedad
del caso se procedera a denunciar ante las autoridades correspondientes.

5.2. Respeto a las Leyes laborales.

Desarrollamos nuestras actividades laborales en estricto apego a las leyes laborales de nuestro pais y
a la normativa interna desde la contratacién misma de nuevos colaboradores.

5.3. Salud y Seguridad Ocupacional.

Quienes formamos parte de ADITIVOS Y ALIMENTOS S. A. - ADILISA consideramos fundamental y
prioritario nuestra propia salud y la de todos nuestros compafieros de trabajo, fomentando siempre la
prevencion y la seguridad. Trabajamos en un ambiente de paz, respeto y consideracion, siempre
promoviendo el trabajo en equipo, cuidando de respetar las normas de seguridad e higiene y utilizando
los equipos de seguridad que correspondan.

5.4. Abolicion del Trabajo Infantil.

El trabajo infantil es aquel realizado por un nifio o nifia que no alcance la edad minima y que por
consiguiente atente contra su educacion y pleno desarrollo. En todo caso lo consideramos forzoso ya
que pone en peligro el bienestar fisico, mental o moral del menor que estén por debajo de la edad minima
para trabajar.

En ese contexto y despropdsito, repudiamos las practicas del trabajo infantil y méas bien avocamos
porque el adolescente tenga las oportunidades de Desarrollo educativo e integral.

6. Prohibiciones Eticas.

6.1. Conflicto de intereses.

No utilizamos el nombre de la Empresa ADITIVOS Y ALIMENTOS S. A. - ADILISA en forma indebida,
ni realizamos paralelamente actividades comerciales o profesionales que de alguna manera puedan
competir o entrar en conflicto con las que se lleven a cabo en la Empresa.

No participamos de situaciones en las que nuestros intereses personales, laborales, econémicos o
financieros pudieran estar en conflicto con el cumplimiento de los deberes y responsabilidades que
tenemos a cargo. En ninglin caso utilizamos nuestro cargo, influencia para obtener o procurar beneficios
0 ventajas indebidas, para uno mismo o para terceros.
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